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	ТЕХНОТЕСТ - НАПРАВЛЕНИЕ ОЦЕНЯВАНЕ 

п.к. 1528  София, Община "Искър", ул."Поручик Неделчо Бончев" №10, 

тел.: 02/9732519, 9739181/ в. 233, 234, факс: 02/9781186, e-mail: techno-cert@medicom.bg
	Д-08-00-02


ОБЩА ИНФОРМАЦИЯ ЗА ЗАЯВИТЕЛЯ

   (попълва се от заявителят  и се представя в НО заедно със Заявката за сертификация)

	No по ред
	ВЪПРОСИ 
	ИНФОРМАЦИЯ

	1
	2
	3

	1.
	Актуално състояние на фирмата:

- наименование, № на съдебна регистрация,

- ЕИК;

- точен адрес на управление:

- електронен сайт:
	

	2.
	Изпълнителен директор (Управител)  на фирмата 

Име, адрес, телефон
	

	3.
	Обща численост на персонала на фирмата 
	

	4.
	Продуктът заявен за сертификация е :

- собствена разработка и производство;

- собствено производство по предоставена документация  от  .............;

- съвместно производство с ...............;

- внос от ......... 
	

	5.
	Адрес на производствената база ..............

Лице за контакт: име, длъжност, телефон 
	

	6.
	Общо описание на производствената база:

- собствена/наета

- обща площ;

- производствени помещения - брой, вид и площ;

- начин на осигуряване на електроенергия, вода, отопление и вентилация;

- налична складова база (за входящи материали и готова продукция);

- транспорт и подемно-транспортна техника
	

	7.
	Персонал  пряко участващ в разработване и  производството на продукта

Численост:

- конструтори и технолози;

- пряко заети с производството на продукта;

Квалификация:

- образование, опит; 

- има ли система за обучение и квалификация на персонала
	

	8.
	Производствено оборудване - общо описание на машините, съоръженията и инструментите за производство на продукта

- вид и брой на използваните машини;  

- година на внедряване в производство; 

- автоматизирани и механизирани средства за измерване                                        
	

	9.
	Извършват ли се определени производствени процеси извън фирмата, какви са те и в кои предприятия?

Как се извършва контрола на качеството на тези процеси?
	

	10.
	Информация за използваните в производството на продукта основни материали 

 - наименование; 

 - наличие на сертификати за входните материали и  окомплектовка; 

- наличие на входящ контрол;

 - условия за съхранение;

 - начин за изписване при влагане в продукта.


	

	1
	2
	3

	11.
	Налична нормативно техническа документация изпозвана при разработването на технологичния процес:

-    наредби, стандарти;

-    техническа документация;

- наличие на разрешителен или регистрационен режим
	

	12.
	Превантивен контрол по време на  производството:

- технически средства, с които се осъществява;

- междинен контрол и изпитване на продукта,

- мерки при регистриране на отклонения;

- отговорници за осъществяване на контрола,  длъжности
	

	13.
	Контрол и изпитване на готовия продукт

- използвани технически средства;

- нормативни документи;

- мерки при регистриране на несъответстваща продукция;

- отговорници за осъществяване на контрола,  длъжности
	

	14.
	Опаковане на готовата продукция

- изисквания към опаковката по стандарт и др.;

- условия за съхранение на готовия продукт
	

	15.
	Наличие и обхват на система за управление на качеството

- разработена (документирана);  внедрена и сертифицирана;

- от кога е в действие;

- приложено ксерокопие от Сертификата  на системата по качество (ако има издаден)
	

	16
	Основни клиенти на фирмата.

Съществува ли обратна връзка с потребителите на продукта – сигнали, рекламации.
	

	17.
	Съществува ли система за записване и придвижване до съответното отговорно лице на постъпилите сигнали и рекламация.
	

	18.
	Има ли постъпили сигнали за рекламация за продукта обект на сертификация. Ако има:

- колко, от къде и какви мерки  са предприети.


	

	19.
	Продуктът има ли пазар извън страната.  

Ако да:

- за кои страни;

- отзиви от съответните клиенти.
	


	Дата: …………  
	Заявител:

 Управител / Изпълнителен Директор:

 .................................................................

  /име, фамилия, подпис, печат /
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